LEITFADEN
GEMEINSAME ORGANISATION DER KOSMETIKSEMINARE
FUR KREBSPATIENTINNEN MIT DER
GEMEINNUTZIGEN GESELLSCHAFT mbH
DKMS LIFE

|. DKMS LIFE in Kéln koordiniert alle Kosmetikseminare fiir Krebspatientinnen und
organisiert die daflir geschulten Kosmetikexpertinnen von der Kosmetikindustrie sowie
die ehrenamtlichen Expertinnen.

|l. Die Kosmetikseminare fiir Krebspatientinnen von DKMS LIFE sind ausschlieRlich fir
Patientinnen, die an einer Krebserkrankung leiden und sich in einer Chemo- oder
Strahlentherapie befinden

I11. Alle Kosmetikseminare sind fiir die Patientinnen kostenfrei. Jede Teilnehmerin erhalt
eine Tasche mit den Produkten, die flr die im Seminar angewendet werden. Die
Finanzierung der Kosmetikseminare fur Krebspatientinnen erfolgt ausschlieRlich durch
Geld- und Sachspenden und erfordert daher einen verantwortungsvollen Umgang mit
den Spenden.

IV. Alle Kosmetikseminare fiir Krebspatientinnen werden von DKMS LIFE organisiert und mit
den Organisatorinnen vor Ort koordiniert.

V. Krankenhauser, Krebsberatungsstellen oder sozial engagierte Einrichtungen kdénnen
gemeinsam mit DKMS LIFE Veranstaltungen durchfihren. Dabei sollten bestimmte
Voraussetzungen (siehe nachste Seite) vor Ort erflillt sein.

VI. Samtliche Details fiir die Vorbereitung und Durchfiihrung der Kosmetikseminare fir
Krebspatientinnen von DKMS LIFE werden mit den Organisatorinnen vor Ort im
Einzelnen abgesprochen.



1. Organisatorinnen vor Ort und Terminvereinbarung

1.1 Vor Ort benétigt DKMS LIFE eine zustédndige Ansprechpartnerin und eine weitere als
deren Vertreterin, die fur die Organisation vor Ort verantwortlich und telefonisch gut
erreichbar sind. Diese kénnen Mitarbeiter des Sozialdienstes, Arzte, Krankenschwestern
oder Mitglieder der Selbsthilfegruppen und auch Betroffene sein.

1.2 Die Organisatorin Ubernimmt die Koordination der Kosmetikseminare vor Ort, d.h. sie
ladt die Patientinnen ein, sie ist verantwortlich fir den Raum und sie koordiniert die
Termine. AuRerdem ist sie flir das gesamte zur Verflugung gestellte Material
verantwortlich.

1.3 Die Organisatorin vor Ort legt mit DKMS LIFE die Veranstaltungstermine flr das
gesamte Jahr fest. Das Krankenhaus bzw. die Institution wo die Kosmetikseminare
stattfinden entscheidet selbst, wann und um welche Uhrzeit die Kosmetikseminare
angeboten werden. Wichtig ist dabei eine beliebige RegelmaRigkeit (z.B. der erste
Montag im Monat, vierteljahrlich, jeder zweite Monat, etc.)

1.4 Die Kosmetikseminare finden nachmittags, spatestens aber um 16:00 Uhr von Montag
bis Freitag statt und dauern ca. 1 2 Stunden.

1.5 Die genaue Veranstaltungsadresse mit Raumnummer oder -bezeichnung muss DKMS
LIFE verbindlich mitgeteilt werden. Ein grof3er gut beleuchteter Raum mit Tischen und
Sitzplatzen fir mindestens zehn Teilnehmerinnen ist dafir notwendig. Bitte klaren Sie
vorab, ob lhnen der Raum an den Veranstaltungsterminen auch tatsachlich zur
Verfugung steht!

1.6 Erst wenn die o.g. Bedingungen erflllt sind, werden die Termine an die
Kosmetikexpertinnen weitergeleitet.

2. Seminarvorbereitung

2.1 Sobald DKMS LIFE die Bestatigung der Termine fur die Durchfihrung der Seminare von
der Kosmetikindustrie vorliegen, wird die Organisatorin vor Ort umgehend von DKMS
LIFE informiert. Sie erhalt regelmaRig ca. einen Monat vor Beginn eines jeden Seminars
Einladungen (siehe Mustereinladung), Poster und Faltblatter.

2.2 Die Teilnehmerzahl eines Kosmetikseminars fur Krebspatientinnen ist auf maximal 10
Patientinnen beschrankt und sollte nicht unter 5 liegen, da sonst der Aufwand fir DKMS
LIFE und fir die Kosmetikexpertin zu grol} ist.

2.3Vor den Seminaren sollte der Organisatorin vor Ort eine Anmeldeliste mit den
Telefonnummern der Patientinnen vorliegen, um erstens die Teilnehmerzahl einschatzen
zu kénnen und zweitens im Falle einer Terminanderung, die Teilnehmerinnen kurzfristig
informieren zu kénnen.



2.4 Sollten der ortlichen Organisatorin drei Tage vor dem Seminar nicht gentgend
Anmeldungen vorliegen, setzt sie sich mit DKMS LIFE umgehend in Verbindung, damit
die Kosmetikexpertin rechtzeitig Uber den Seminarausfall informiert und anderweitig tatig
werden kann.

2.5 Die Kosmetikexpertin wird sich ca. 2-3 Tage vor dem Kosmetikseminar mit der
Organisatorin vor Ort telefonisch in Verbindung setzten, um sich Uber die
Wegbeschreibung und Teilnehmerzahl zu informieren. Sollte die Kosmetikexpertin einen
Tag vor dem Seminar noch keinen Kontakt mit Ihnen aufgenommen haben, sollten Sie
sich umgehend mit DKMS LIFE in Verbindung setzen.

3. Produkte und Taschen

3.1 Ein bis zwei Wochen vor Beginn des ersten Kosmetikseminars fur Krebspatientinnen
erhalt die ortliche Organisatorin die durch DKMS LIFE bereitgestellte Grundausstattung,
d.h. 12 Spiegel, 5 Tischmdilleimer, 12 Namesschilder, Wattepads, Kleenextticher und Q-
Tipps, sowie 15 vorgepackte Taschen mit den entsprechenden Kosmetikprodukten.

3.2 Die Organisatorin vor Ort trégt die Verantwortung fir das gesamte Material und hat die
Aufgabe, sie an einem sicheren Ort (z.B. in einem verschlieBbaren Schrank)
aufzubewahren. (Achtung: der Wert einer Tasche liegt bei ca. 150,00 €)

3.3 Jede Patientin bekommt einmalig eine Produkttasche zur Durchfihrung des
Kosmetikseminars geschenkt. Falls sie ein weiteres mal teilnehmen méchte, bringt
sie ihre Tasche wieder mit. Die restlichen Taschen, sowie die Grundausstattung
werden flr die folgenden Seminare verwendet. Falls weitere Taschen bendtigt werden,
ist es Aufgabe der Organisatorin, DKMS LIFE ca. 3-4 Wochen vor dem Seminar dariber
in Kenntnis zu setzten. Meldet sich die Organisatorin vor Ort nicht, geht DKMS LIFE
davon aus, dass gentigend Material vorhanden ist.

4. Seminardurchfiihrung

4.1 Die Kosmetikexpertin ist ca. eine Stunde vor Beginn des Seminars vor Ort, damit sie die
Méglichkeit hat, das Krankenhaus und die Organisatorin vor Ort kennen zu lernen und
zusammen mit ihr die Vorbereitungen (z.B. den Aufbau) zu treffen.

4.2 Da die Programmdauer etwa 1,5 Stunden betragt, ist es empfehlenswert, Getranke
bereitzustellen. Ebenso ist eine einfache Dekoration (z.B. Tischdecke, Sonnenblumen
usw.) wiinschenswert.

4.3 Die Organisatorin vor Ort (ggf. auch der Chefarzt etc.) sollte die Begrufiung zu Beginn
der Veranstaltung Ubernehmen und kurz auf die Entstehung, Ziele und Bedeutung des
Programms hinweisen. (siehe Flyer)

4.4 Wahrend des Seminars fuhrt die Kosmetikexpertin eine Teilnehmerliste und schickt
diese anschlielend direkt an DKMS LIFE, um die Teilnehmerzahl und den bendtigen



Taschenverbrauch zu dokumentieren. Die persdnlichen Daten werden ausschlief3lich bei
DKMS LIFE gespeichert und nicht an Dritte weitergeben.

5. Presse und Offentlichkeitsarbeit

5.1 Winschenswert, allerdings nur nach vorheriger Absprache mit DKMS LIFE sind
Pressemitteilungen an die lokalen ggf. auch Uberregionalen Medien.

5.2 Jegliche Pressemitteilung und Verdffentlichung Uber die Kosmetikseminare sind vom
Krankenhaus bzw. der durchfuhrenden Institution mit DKMS LIFE abzustimmen und von
DKMS LIFE freizugeben.

5.3 Frau Stephanie Lohde ist fiir die Presse und Offentlichkeitsarbeit zustandig. Sie
erreichen Sie unter Tel.: 0221 — 940 582 4125, Fax: 0221 — 940 582 3699. E-Mail:
presse@dkms-life.de

6. Merchandising
6.1 Alle unsere Kosmetikexpertinnen tragen ein T-Shirt mit dem DKMS LIFE Logo und

Sonnenblume. Viele Patientinnen finden daran Gefallen. Daher besteht die Méglichkeit,
T-Shirts zu kaufen, die Bestellung erfolgt Uber das Internet (www.dkms-life.de)

6.2 Desweiteren werden gelbe Charity Armbandchen angeboten gegen eine Spende von
2,00 € pro Stiick. Dieser Betrag kann in der Spendendose gesammelt werden. Wir bitten
die Organisatorin vor Ort dieses Geld einzusammeln und auf folgendes Konto zu
Uberweisen:

DKMS LIFE
Deutsche Bank AG Reutlingen
Konto 0 132 308
BLZ 640 700 85

Bitte nennen Sie unter Verwendungszweck unbedingt die Anzahl und das Produkt.

7. Sammeldose und Uberweisungstriger

7.1 Da wir immer wieder von Patientinnen, Organisatorinnen vor Ort und Arzten
angesprochen werden, wie man DKMS LIFE, vom Ublichen Uberweisungsverfahren
einmal abgesehen, finanziell unterstitzen kdnnte, haben wir uns zur Bereitstellung von
Sammeldosen entschlossen, um diesem Wunsch auf dem einfachsten Weg gerecht zu
werden. Die DKMS LIFE Sammeldosen sind verplombt und mit unserem Logo, der
Sonnenblume versehen. Jede Institution, die Kosmetikseminare flr Krebspatientinnen in
Zusammenarbeit mit DKMS LIFE abhalt, bekommt zur Grundausstattung eine Dose. Wir
bitten diese wahrend der Seminare aufzustellen, um vor allem den Patientinnen das
freiwillige Spenden zu erleichtern. Die Verwahrung der Sammeldosen tdbernimmt die
Organisatorin vor Ort, da sie ohnehin Uber abschliefbare Rdume oder Schranke fir



unser Material verfligt. Wenn die Dose gefilllt ist, setzt sich die Organisatorin vor Ort mit
DKMS LIFE in Verbindung, damit die Dose abgeholt werden kann.

7.2 Bei Bedarf kann die Organisatorin vor Ort auch vorgefertigte Uberweisungstrager
erhalten, die ausgelegt und/oder verteilt werden kénnen.

Fur Fragen, Anregungen, Kritik und Vorschlage steht lhnen unser Kolner Biro zur
Verfligung:

DKMS LIFE gemeinniitzige Gesellschaft mbH
Scheidtweilerstr. 63-65
50933 Koln
Tel.: 0221 / 940582-4100
Fax: 0221/ 940582-3699
e-Mail: info@dkms-life.de
www.dkms-life.de




Mustereinladung

IHRE EINLADUNG
zum Kosmetikseminar fiir Krebspatientinnen

Das Kosmetikseminar flr Krebspatientinnen der gemeinnutzigen Gesellschaft DKMS LIFE
hat es sich zur Aufgabe gemacht hat,
Krebspatientinnen wahrend und nach einer Chemo- bzw. Strahlentherapie zu einem
lebensbejahendem Umgang mit den Folgen der Behandlung zu ermutigen.
Unter Anleitung einer geschulten und erfahrenen Kosmetikexpertin wird Ihnen in einer
kostenlosen kosmetischen Beratung gezeigt, wie Sie mit den duf3erlichen Erscheinungen
der Krankheit besser umgehen kdnnen.

Mit dem Kosmetikseminar fir Krebspatientinnen méchte DKMS LIFE lhnen helfen,
Ihr Auftreten und Selbstwertgefthl zu férdern.

Jede Teilnehmerin erhalt eine Auswahl der
notwendigen Kosmetikprodukte hierflir kostenlos.

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann wirden wir uns freuen,
Sie bei unserem nachsten Kurs persdnlich begrifden zu dirfen.

Fir eventuelle Rickfragen und zur Anmeldung steht Ihnen «Anrede» «Titel» «<Name»
unter der Telefonnummer «Tel_geschaftlich» zur Verfligung.

Das Kosmetikseminar fiir Krebspatientinnen findet statt

in:

«Klinik»
«Abteilung»
«Raum_und_Etage»
«Strale»
«PLZ» «Ort»

am:
um:

«Uhrzeit» Uhr
(Eventuelle Terminanderungen vorbehalten)



